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УТВЕРЖДАЮ  

Генеральный директор  

ООО «ИК «555»  

Дмитриев Дмитрий Васильевич 

_____________________________ 

 

(Приказ № 01/01-ИК/2026 от 01 января 2026 года) 

 

ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ № 07-015 
 

г. Санкт-Петербург 

 

1. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ 

 

Договор публичной оферты (далее – Договор) – настоящий документ «Договор публичной оферты № 07-

015», который определяет условия оказания услуг Исполнителем. Действующая версия Договора размещена в 

сети Интернет на странице https://ik555.ru/usloviya-remonta/oferta/.  

Акцепт Договора – полное и безоговорочное принятие Договора путем осуществления действий, указанных 

в п. 2.3. настоящего Договора. 

Диагностика – процесс выявления неисправностей и возможности их устранения в Оборудовании, 

принадлежащем Заказчику. Диагностика является неотъемлемой частью процесса Ремонта, отдельная плата за 

нее не взимается, если иное не указано в Счете. 

Компонентный ремонт Оборудования Заказчика (далее – Ремонт, РО) — это Ремонт, связанный с 

поиском и заменой вышедших из строя электронных компонентов на платах (транзисторов, резисторов, 

конденсаторов, микросхем) 

Техническое обслуживание Оборудования Заказчика (далее – ТО) – плановый профилактический осмотр 

и замена расходных комплектующих Оборудования. 

Счет – Счет на РО и/или Счет на ТО. 

Счет на РО – документ, являющийся неотъемлемой частью настоящего Договора, содержащий информацию 

об условиях выполнения Работ по Ремонту. Счет на РО является документом, оплата которого устанавливает факт 

принятия условий, указанных в нём, а также Акцепт Договора. Форма Счета на РО установлена Приложением 

№1.1. к настоящему Договору. 

Счет на ТО – документ, являющийся неотъемлемой частью настоящего Договора, содержащий информацию 

об условиях выполнения работ по техническому обслуживанию. Счет на ТО является документом, оплата 

которого устанавливает факт принятия условий, содержащихся в нем, а также Акцепт Договора. Форма Счета на 

ТО установлена Приложением №1.2. к настоящему Договору. 

Оборудование – электромеханические приборы Заказчика. 

Универсальный передаточный документ (УПД) –  это единая форма документа, которая объединяет в себе 

счет-фактуру и первичный документ о передаче товаров, выполнении работ или оказании услуг  

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Данный документ является официальным предложением (Договором публичной оферты) ООО «ИК 

«555», именуемого в дальнейшем «Исполнитель», и содержит все существенные условия выполнения работ по 

РО и ТО. 

2.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ) в 

случае принятия изложенных ниже условий, физическое или юридическое лицо, производящее акцепт этого 

Договора публичной оферты становится «Заказчиком» (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт 

оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте), а Исполнитель и Заказчик 

совместно — «Сторонами» Договора публичной оферты. 

2.3. Акцептом условий, изложенных в настоящем Договоре публичной оферты, является факт оплаты 

выставленного Исполнителем Счёта на РО или Счёта на ТО. 

2.4. Стороны заключают Договор добровольно, при этом полностью ознакомившись с условиями Договора 

публичной оферты, все положения которой Сторонам понятны и не требуют дополнительных пояснений. 

 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

3.1. Исполнитель обязуется на основании Счета выполнить Работы по РО и/или ТО соответственно с 

применением собственных материалов и инструментов в соответствии с условиями Договора и приложений к 

нему.  

3.1.1. Результатом работ по Ремонту в рамках настоящего Договора является выполнение Исполнителем РО.  

3.1.2. Результатом работ по ТО в рамках настоящего Договора является выполнение Исполнителем ТО. 

3.2. Заказчик обязуется принять результат выполненных Работ по РО и/или ТО и оплатить их в соответствии 

с условиями настоящего Договора и Счета. 

https://ik555.ru/usloviya-remonta/oferta/


 2 

3.3. Обязательства по выполнению работ по РО и/или ТО возникают с момента поступления денег на 

расчетный счет Исполнителя, если в Счете не согласовано иное условие. 

3.4. Местом выполнения Работ является лаборатория Исполнителя по адресу: 198096, Санкт-Петербург, ул. 

Кронштадтская д.11 лит. А, если иное место не согласовано письменно Сторонами. 

3.5. Заказчик настоящим подтверждает, что ознакомился и согласен с содержанием выполняемых 

Исполнителем Работ. Заказчик дополнительно соглашается с тем, что Исполнитель не занимается 

восстановлением программного обеспечения и настроек оборудования и не гарантирует сохранность 

программного обеспечения и настроек оборудования во время выполнения Работ. 

 

4. УСЛОВИЯ СЧЕТА 

 

4.1. Срок, стоимость, условия ремонта и оплаты, а также при необходимости дополнительные условия 

проведения Работ указываются в Счете. 

Стороны признают, что НДС начисляется в соответствии с законодательством РФ по ставке, действующей на 

дату фактического оказания услуг. 

При изменении ставки НДС стоимость услуг (в случае увеличения суммы налога) подлежит корректировке в 

части исчисленного НДС. Заключение дополнительного соглашения не требуется. Заказчик обязуется оплачивать 

стоимость услуг с учётом новой ставки НДС. 

4.2. В стоимость работ по РО входит диагностика оборудования. Отдельная плата за диагностику не 

взимается, если иное не указано в Счёте.  

4.3. Стоимость Договора складывается из сумм всех Счетов к настоящему Договору.  

4.4. В срок выполнения Работ не входит время, необходимое для доставки Оборудования Исполнителю в 

Ремонт и Заказчику из Ремонта. 

4.5. Датой оплаты является дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

4.6. В случае нарушения Заказчиком обязательств по оплате Исполнитель имеет право: взыскать с Заказчика 

штрафную неустойку в виде пени в размере 0,1% (одна десятая) процента за каждый день просрочки платежа; не 

передавать (не отгружать) отремонтированное оборудование Заказчику до полного погашения последним 

имеющейся просроченной задолженности в рамках действующего Договора по ранее выполненным 

Исполнителем работам, в том числе в отношении иного оборудования Заказчика. Стороны подтверждают, что 

удержание оборудования в указанном случае является способом обеспечения исполнения обязательств Заказчика 

и осуществляется в соответствии со статьями 359–360 Гражданского кодекса Российской Федерации 

4.7. Право на получение процентов по денежному обязательству, предусмотренное ст. 317.1 ГК РФ 

(законные проценты), исключается в отношениях сторон по настоящему договору. 

4.8. В течение действия Счета Исполнитель имеет право в одностороннем порядке без оформления 

дополнительного соглашения к Счету производить изменение размера цены по договору в связи с принятием 

Банком России изменения курса иностранной валюты, в которой Исполнитель производит закупку 

комплектующих, необходимых для Ремонта, к рублю Российской Федерации, установленного Банком России 

более чем на 10% по отношению к курсу такой иностранной валюты на дату выставления Счета, или изменения 

стоимости ресурсов, привлекаемых Исполнителем, путем письменного уведомления Заказчика. Новая цена 

действует с момента уведомления Заказчика Исполнителем. 

4.8.1. Изменение цены Исполнителем возможно также в связи с изменениями в налоговом и таможенном 

законодательстве РФ, которые могут напрямую или косвенно повлиять на конечную стоимость выполнения 

Работ. 

 

5. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ РАБОТ ПО РО 

 

5.1. Исполнитель выставляет Заказчику в течение трёх рабочих дней с момента поступления устной заявки от 

Заказчика Счет в рублях РФ с учетом НДС, установленного законодательством РФ, копия Счета направляется 

Заказчику по электронной почте. Оплата Счета производится путем перечисления безналичных средств по 

указанным реквизитам в разделе 13 настоящего Договора. Оплата Счета означает безусловное согласие 

Заказчика с условиями, указанными в нём. 

5.2. Работы по РО начинаются с момента поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, 

если не согласовано иное условие в Счете, при условии, что оборудование Заказчика находится в лаборатории 

Исполнителя. 

5.3. Доставка Оборудования осуществляется Сторонами в порядке, указанном в разделе 7 настоящего 

Договора. 

5.4. Стоимость Ремонта может быть увеличена в случае, если на любом этапе выполнения Ремонта либо 

исполнения гарантийных обязательств Исполнителю становится понятно, что для надлежащего выполнения как 

Ремонта, так и для исполнения гарантийных обязательств дополнительно требуется замена дорогостоящих 

комплектующих.  

5.4.1. Исполнитель уведомляет Заказчика о случае, указанном в п. 5.4. настоящего Договора, с приложением 

Счета на замену дорогостоящих комплектующих, необходимой для проведения Ремонта. 

5.4.2. Заказчик обязуется в течение 3 (трех) рабочих дней с даты направления уведомления принять решение 

либо об оплате направленного Заказчику Исполнителем Счета, либо об отказе от Ремонта и/или об отказе от 

исполнения Исполнителем гарантийных обязательств в отношении такой единицы Оборудования.  
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5.4.3. В случае отказа Заказчика от Ремонта и/или от исполнения Исполнителем гарантийных обязательств, 

Заказчик обязуется забрать Оборудование в соответствии с условиями настоящего Договора, а Исполнитель 

возвратить Заказчику стоимость Работ по такой единице Оборудования в соответствии с условиями настоящего 

Договора. Какие-либо санкции к Исполнителю в таком случае не применяются.  

5.4.4. Заказчик отдельно уведомлен, что соответствующее дорогостоящее комплектующее передается 

Заказчику в собственность. Гарантийный срок или его отсутствие на соответствующее дорогостоящее 

комплектующее, приобретаемое в рамках настоящего пункта Договора, согласовывается Сторонами в 

соответствующем Счете. В случае отсутствия гарантийного срока, денежные средства за замену дорогостоящих 

комплектующих возврату не подлежат. После выполнения Работ по замене дорогостоящих комплектующих 

Исполнителем в дополнение к основному Ремонту оформляется отдельный УПД в порядке, предусмотренном п. 

5.7. настоящего Договора. 

5.5. В случае необходимости увеличения срока Ремонта, Исполнитель согласовывает с Заказчиком продление 

такого срока способом, указанным в настоящем Договоре или приложениях к нему. 

5.6. Исполнитель вправе досрочно сдать результат выполненных работ Заказчику, а Заказчик обязуется такой 

результат принять. 

5.7. После выполнения работ по РО, Исполнитель выдает опломбированное оборудование Заказчику вместе с 

оригиналами документов УПД и Счета. 

5.7.1. В случае доставки Оборудования силами Заказчика, согласно п. 7.3. настоящего Договора, Заказчик в 

течение пяти рабочих дней с даты выдачи Оборудования из лаборатории Исполнителя (если иной срок не 

установлен в Счете) подписывает УПД или направляет Исполнителю письменный мотивированный отказ.  

5.7.2. В случае доставки Оборудования силами Исполнителя, согласно п. 7.5. настоящего Договора, Заказчик 

в течение пяти рабочих дней с даты получения Оборудования (если иной срок не установлен в Счете) 

подписывает УПД или направляет Исполнителю письменный мотивированный отказ. 

5.7.3. В случае, если в течение пяти рабочих дней, в соответствии с п. 5.7.1. и п. 5.7.2. настоящего Договора, 

от Заказчика не поступает мотивированного отказа, работы считаются принятыми без замечаний в 

одностороннем порядке. Исполнитель делает отметку в УПД об уклонении Заказчика от его подписания. 

Отдельное уведомление об этом Заказчику не направляется. 

5.7.4. Подписанная скан-копия УПД высылается Заказчиком на электронную почту Исполнителя. Заказчик 

обязан направить подписанный оригинал УПД в течение 5 рабочих дней с момента его подписания. 

5.8. При возникновении технических вопросов о работоспособности Оборудования после выполненного 

Исполнителем Ремонта и передачи Оборудования Заказчику, а также невозможности их разрешения 

дистанционно, по согласованию Сторон может быть совершён выезд специалиста по месту эксплуатации 

Оборудования. 

5.8.1. После согласования Сторонами совершения выезда специалиста по месту нахождения Заказчика 

Исполнитель направляет в адрес Заказчика Счет на выезд специалиста, где указана стоимость и дата такого 

выезда. Счет на выезд специалиста является документом, оплата которого устанавливает факт принятия условий, 

указанных в нем. 

5.8.2. Заказчик обязуется обеспечить Исполнителю беспрепятственный доступ к Оборудованию. 

Исполнитель не может нести ответственность за некорректную работу Оборудования либо нерабочее состояние 

Оборудования при непредоставлении ему или его представителю беспрепятственного доступа к Оборудованию 

на территории Заказчика, даже в случае, если состояние Оборудования (его некорректная работа) связана с ранее 

выполненными Исполнителем Работами. 

5.8.3. В случае если по результату выезда случай признается гарантийным, Исполнитель уведомляет об этом 

Заказчика и осуществляет возврат ранее уплаченных Заказчиком денежных средств за выезд в полном объеме. 

5.8.4. В случае если по результату выезда специалиста неработоспособность оборудования не 

подтверждается, Исполнитель уведомляет об этом Заказчика, а денежные средства, уплаченные Заказчиком за 

выезд специалиста Исполнителя, возврату не подлежат. 

 

6. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ РАБОТ ПО ТО 

 

6.1. Исполнитель выставляет Заказчику в течение трёх рабочих дней с момента поступления устной заявки от 

Заказчика Счет в рублях РФ с учетом НДС, установленного законодательством РФ, копия Счета направляется 

Заказчику по электронной почте. Оплата Счета производится путем перечисления безналичных средств по 

указанным реквизитам в разделе 13 настоящего Договора. Оплата Счета означает безусловное согласие 

Заказчика с условиями, указанными в нём.  
6.2. Работы по ТО начинаются с момента поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя и 

согласования даты выезда специалиста Исполнителя по адресу Заказчика, если не согласовано иное условие. 

6.3. В случае необходимости увеличения срока выполнения Работ по ТО, Исполнитель согласовывает с 

Заказчиком продление такого срока способом, указанным в настоящем Договоре или приложениях к нему. 

6.4. После выполнения работ по ТО, Исполнитель выдает Заказчику заключение, УПД, и Счета.  

6.4.1. Заказчик в течение пяти рабочих дней с даты окончания работ подписывает УПД или направляет 

Исполнителю письменный мотивированный отказ. 

6.4.2. В случае, если в течение пяти рабочих дней, в соответствии с п. 6.4.1. настоящего Договора, от 

Заказчика не поступает мотивированного отказа, работы считаются принятыми без замечаний в одностороннем 

порядке. Исполнитель делает отметку в УПД об уклонении Заказчика от его подписания. Отдельное уведомление 

об этом Заказчику не направляется. 

6.4.3. Подписанная скан-копия УПД высылается Заказчиком на электронную почту Исполнителя. Заказчик 

обязан направить подписанный оригинал УПД в течение 5 рабочих дней с момента его подписания. 
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7. ДОСТАВКА ОБОРУДОВАНИЯ 

 

7.1. В рамках настоящего Договора любая доставка Оборудования по адресу Исполнителя и обратно 

Заказчику осуществляется Заказчиком своими силами и за свой счет, если иное не согласовано в Счете. Адрес 

доставки: 198096, Санкт-Петербург, ул. Кронштадтская д.11 лит. А, офис 302, если иной адрес письменно не 

согласован Сторонами.  

7.2. В случае, если доставка Оборудования по адресу Исполнителя для проведения Ремонта осуществляется 

Заказчиком своими силами и за свой счет, риск случайной гибели или случайного повреждения Оборудования 

переходит к Исполнителю с момента передачи Оборудования Заказчиком или его представителем, или 

перевозчиком непосредственно Исполнителю. 

7.3. В случае, если доставка Оборудования по адресу Заказчика после проведения Ремонта осуществляется 

Заказчиком своими силами и за свой счет, риск случайной гибели или случайного повреждения Оборудования 

переходит к Заказчику с момента передачи Оборудования Исполнителем Заказчику или его представителю, или 

первому перевозчику. 

7.4. В случае, если доставка Оборудования по адресу Исполнителя для проведения Ремонта осуществляется 

Исполнителем своими силами и за свой счет, риск случайной гибели или случайного повреждения Оборудования 

переходит к Исполнителю с момента передачи Оборудования Заказчиком или его представителем перевозчику. 

7.5. В случае, если доставка Оборудования по адресу Заказчика после проведения Ремонта осуществляется 

Исполнителем своими силами и за свой счет, риск случайной гибели или случайного повреждения Оборудования 

переходит к Заказчику с момента передачи Оборудования Исполнителем непосредственно Заказчику или его 

представителю. 

7.6. Стороны согласовали, что в случае организации доставки Оборудования силами Исполнителя, но за счёт 

Заказчика, Исполнитель осуществляет организацию доставки с привлечением третьих лиц (транспортных 

компаний) исключительно после оплаты Заказчиком Счёта на доставку, выставляемого Исполнителем. Также 

Заказчик уведомлён о том, что дополнительные расходы Исполнителя по организации доставки могут составлять 

не менее 30 % от тарифа транспортной компании. 

7.7. Доказательством передачи оборудования Исполнителю в Ремонт или Заказчику из Ремонта являются 

составленные в произвольной форме сохранная расписка или акт приема-передачи Оборудования, а также 

транспортные накладные, транспортные квитанции и иные документы, где может быть указан факт передачи 

Оборудования. 

7.8. Заказчик или представитель Заказчика обязуется иметь при себе документ, удостоверяющий личность и 

доверенность на получение Оборудования после проведения Ремонта. 

 

8. ГАРАНТИЙНЫЙ СРОК НА ВЫПОЛНЕННЫЕ РАБОТЫ 

 

8.1. Гарантийный срок на выполненные работы по РО составляет 12 (двенадцать) месяцев с даты подписания 

УПД сторонами, если иной срок не установлен Счетом. Гарантия осуществляется по адресу: 198096, г. Санкт-

Петербург, ул. Кронштадтская д.11 лит. А, офис 302, если иной адрес письменно не согласован Сторонами. 

8.2. Гарантийный срок на выполненные работы по ТО составляет 6 (шесть) месяцев с даты подписания УПД 

сторонами, если иной срок не установлен Счетом. 

8.3. В случае одностороннего принятия выполненных Работ, в соответствии с п. 5.7.3. и п. 6.4.2. настоящего 

Договора, гарантийный срок на выполненные работы по Ремонту оборудования не предоставляется. 

8.4. Гарантия на выполненные работы по РО не распространяется в следующих случаях: 

8.4.1. При нарушении сохранности установленной Исполнителем пломбы на отремонтированном 

оборудовании. 

8.4.2. При наличии механических повреждений, следов вскрытия, не санкционированного Исполнителем. 

8.4.3.При несоблюдении Заказчиком условий эксплуатации отремонтированного Исполнителем 

Оборудования. 

8.5. Гарантия на выполненные работы по ТО не распространяется в следующих случаях: 

8.5.1. При несоблюдении Заказчиком рекомендаций, указанных Исполнителем в заключении, выдаваемом 

Заказчику в порядке, установленном п. 6.4. настоящего Договора. 

8.5.2. При несоблюдении условий эксплуатации Оборудования. 

8.6. За любые последствия, связанные с нарушением условий подключения, пусконаладки, настройки и 

эксплуатации отремонтированного оборудования ответственность лежит на Заказчике. 

8.7. Гарантия не распространяется на встроенные химические источники тока. 

 

9. ФОРС-МАЖОР 

 

9.1. В случае возникновения каких-либо обстоятельств непреодолимой силы, влияющих на полное или 

частичное выполнение какой-либо из Сторон обязательств, согласно настоящему Договору, а именно: пожара, 

стихийных бедствий, военных действий любого вида, блокад, запретов, налагаемых на экспорт и импорт и 

влияющих на выполнение настоящего Договора, непредвиденных решений органов государственной власти и 

управления, время выполнения договорных обязательств увеличивается на период, равный продолжительности 

действия указанных обстоятельств. 

9.2. В случае, если подобные обстоятельства либо их последствия длятся дольше, чем 3 (три) месяца, каждая 

из Сторон имеет право отказаться от дальнейшего выполнения настоящего Договора. В этом случае ни одна из 

Сторон не имеет права требовать у другой Стороны какой-либо компенсации за возникший ущерб. 
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9.3. Сторона, для которой стало невозможным выполнить требования, диктуемые настоящим Договором, 

немедленно уведомляет другую Сторону о начале и прекращении обстоятельств, препятствующих выполнению 

Договора. 

9.4. Оформленные надлежащим образом документы, выданные компетентными государственными 

организациями Российской Федерации, включая, но, не ограничиваясь Торгово-Промышленной Палатой РФ, 

являются достаточным доказательством существования и продолжительности вышеупомянутых обстоятельств. 

 

10. ОГОВОРКА О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

 

10.1. Для целей настоящего раздела Стороны используют следующую терминологию: 

Получающая сторона — Сторона по Договору, которой предоставлена конфиденциальная информация 

другой Стороны. 

Раскрывающая сторона — Сторона по Договору, предоставляющая другой Стороне информацию, 

имеющая потенциальную или действительную коммерческую ценность. 

10.2. Положения настоящего раздела применяются к отношениям Сторон в силу соответствующей отсылки в 

Договоре, если иные условия прямо не предусмотрены Договором. 

10.3. Под Конфиденциальной информацией понимается любая информация, имеющая потенциальную или 

действительную коммерческую ценность и представленная Получающей стороне Раскрывающей стороной 

документально (в бумажном, электронном или ином виде), и помеченная «Конфиденциально», в том числе, 

включая, но не ограничиваясь, научные, деловые и коммерческие данные, ноу-хау, формулы, процессы, 

разработки, эскизы, фотографии, планы, рисунки, технические требования, образцы отчетов, модели, списки 

клиентов, прайс-листы, исследования, полученные данные, компьютерные программы, изобретения, идеи. 

10.4. Получающая сторона обязуется не разглашать Конфиденциальную информацию третьим лицам, за 

исключением случаев, когда Конфиденциальная информация может быть разглашена с предварительного 

письменного согласия Раскрывающей стороны. Получающая сторона обязуется ограничить доступ к 

Конфиденциальной информации, предоставив его сотрудникам, прямо вовлеченным в деятельность 

Принимающей стороны по исполнению обязательств по настоящему Договору. 

10.5. Получающая сторона признает, что обязательства по сохранению конфиденциальности применяются в 

отношении Конфиденциальной информации, переданной Раскрывающей стороной в связи с исполнением 

настоящего Договора как до, так и после даты заключения Договора. 

10.6. При расторжении Договора или по запросу Раскрывающей стороны, Получающая сторона обязуется в 

кратчайшие сроки возвратить Раскрывающей стороне или уничтожить по требованию Раскрывающей стороны 

Конфиденциальную информацию, переданную Раскрывающей стороной Получающей стороне. 

10.7. Обязательства по сохранению Конфиденциальной информации, изложенные в настоящем разделе, не 

распространяются на Конфиденциальную информацию, которая: 

10.7.1. Как может доказать Получающая сторона, была достоянием общественности на момент передачи или 

стала достоянием общественности не по вине Получающей стороны; 

10.7.2. Как может доказать Получающая сторона, была известна последней до передачи Раскрывающей 

стороной; 

10.7.3. Получена Получающей стороной от третьего лица. 

10.8. Информация не должна считаться достоянием общественности, в случае если основной принцип 

является достоянием общественности или известен Получающей стороне, но особая практика его использования 

не является достоянием общественности или известной Получающей Стороне. 

10.9. Сообщения для средств массовой информации, пресс-релизы, публичные объявления и иные 

сообщения, касающиеся Договора, могут быть сделаны с предварительного письменного согласия другой 

Стороны. 

10.10. За разглашение Конфиденциальной информации Сторона, допустившая такое разглашение, несет 

ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

10.11. Обязательство по сохранению в тайне Конфиденциальной информации действительно в пределах 

срока действия заключенного Договора и в течение пяти лет после прекращения его действия, если Сторонами 

отдельно не будет оговорено иное. 

 

11. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

 

11.1. Условия выполнения работ по РО и ТО, указанные в соответствующем Счете относятся исключительно 

к указанным в нем единицам Оборудования. 

11.2. Исполнитель несет полную материальную ответственность за сохранность Оборудования в период 

выполнения работ по Ремонту оборудования после перехода к нему риска случайной гибели или повреждения 

Оборудования в соответствии с пп. 7.2. – 7.5. настоящего Договора.  

11.3. Замененные в ходе проведения Ремонта Оборудования комплектующие элементы возвращению 

Заказчику не подлежат. 

11.4. Возникающие споры между сторонами по настоящему Договору разрешаются в Арбитражном суде 

города Санкт-Петербурга и Ленинградской области с обязательным соблюдением досудебного претензионного 

порядка. Срок рассмотрения претензии 10 (десять) рабочих дней с даты ее получения. 
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11.5. В случае, если в процессе ремонта оборудования Заказчика Исполнителем установлено, что 

восстановление работоспособности оборудования невозможно, Исполнитель письменно уведомляет об этом 

Заказчика и возвращает Заказчику уплаченные денежные средства в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты 

получения оригинала письма о возврате денежных средств, форма которого установлена Приложением №2 к 

настоящему Договору. Плата за диагностику не взимается, если иное не указано в Счете. 

11.6. Совокупная ответственность Исполнителя не может превышать стоимость работ, ставших причиной 

возникновения ответственности. Данное условие является пределом совокупной ответственности, а не 

ответственности за каждый случай ее возникновения (например, предъявление требования по двум случаям 

нарушения вместо одного не увеличивает указанный выше предел). Исполнитель не несет ответственности за 

косвенные, случайные, сопутствующие или последующие убытки, возникшие у Заказчика, включая упущенную 

выгоду, потери от простоя и эксплуатации Оборудования, штрафы третьим лицам. 

11.7. Документы, направленные сторонами факсимильной связью, электронной почтой, позволяющие 

достоверно установить, что документ исходит от стороны по Договору, заверенные подписью и печатью, 

признаются сторонами, имеют юридическую силу и являются обязательными для исполнения. Документы, 

направленные сторонами факсимильной связью и электронной почтой, имеют юридическую силу до обмена 

Сторонами оригиналами этих документов. Стороны признают равную юридическую силу собственноручной 

подписи и факсимильной подписи.  

11.8. В период выполнения Работ, а также в течение 3 (трех) лет после их завершения Заказчик без 

предварительного разрешения Исполнителя, выраженного в письменной форме, обязуется не предпринимать в 

отношении персонала (сотрудников) Исполнителя действия, которые прямо или косвенно приводят либо могут 

привести к переходу персонала (сотрудников) Исполнителя на работу (по трудовому договору, подряду или 

согласно существенно сходным с ними соглашениям) к Заказчику и (или) к аффилированным с Заказчиком 

лицам.  За нарушение установленного настоящим пунктом запрета на переманивание персонала Исполнитель 

имеет право привлечь Заказчика к материальной ответственности в форме компенсации реального ущерба, а 

также к ответственности в форме штрафной неустойки: 300 000 (триста тысяч) рублей за каждый случай 

нарушения запрета.  

11.9. Стороны отдельно оговаривают условия платного хранения Оборудования: 

11.9.1. В случаях, если выставленный Исполнителем Счет не был оплачен Заказчиком в течение 5 (пяти) 

рабочих дней   с   момента   его   выставления, а Оборудование находится у Исполнителя, Исполнитель имеет 

право взыскать с Заказчика плату за хранение Оборудования свыше этого срока в размере 30 (тридцать) руб. 00 

коп., в т.ч. НДС, в день за 1 (одну) единицу Оборудования. Заказчик так же согласен, что по истечении 60 

(шестидесяти) дней платного хранения, Оборудование   подлежит   по   усмотрению   Исполнителя   утилизации   

или   направлению Заказчику с отнесением на последнего расходов на доставку, в соответствии с п. 7.6. 

настоящего Договора. 

11.9.2. Заказчик   подтверждает   свое   согласие   забрать   Оборудование   в   течение   30 (тридцати) дней с 

момента уведомления об окончании Ремонта. Уведомление происходит путем отправки письма - Заказчику. В 

случае, если Заказчик не забрал Оборудование в течение 30 (тридцати) дней, Исполнитель имеет право взыскать   

с   Заказчика   плату   за   хранение   Оборудования   свыше   30 (тридцати) дней   в размере 30 (тридцать) руб. 00 

коп. в день, в т.ч. НДС,  за 1 (одну) единицу Оборудования. Заказчик так же согласен, что по истечении 60 

(шестидесяти) дней платного хранения, Оборудование подлежит   по   усмотрению   Исполнителя   утилизации   

или   направлению   Заказчику   с отнесением на последнего расходов на доставку, в соответствии с п. 7.6. 

настоящего Договора. 

11.9.3. Исполнитель после принятия решения об утилизации Оборудования или   направлении Оборудования   

Заказчику   с отнесением на последнего расходов на доставку, в соответствии с п. 7.6. настоящего Договора, 

направляет Заказчику письменное уведомление. В случае, если Заказчик не совершает действий по забору 

Оборудования в течение 10 календарных дней после такого письменного уведомления, Исполнитель утилизирует 

Оборудования или направляет Оборудование Заказчику с отнесением на последнего расходов на доставку, в 

соответствии с п. 7.6. настоящего Договора. 

11.9.4. При этом, даже в случае утилизации или направления Заказчику с отнесением на последнего расходов 

на доставку, в соответствии с п. 7.6. настоящего Договора, Исполнитель сохраняет за собой право потребовать, 

как плату за хранение, так и стоимость выполненных Работ. 

11.10. Стороны согласовали возможность обмена информацией и юридически значимыми документами через 

сервисы электронного документооборота (ЭДО). Документы, направленные одной Стороной через ЭДО и 

принятые другой Стороной (включая подтверждение оператора ЭДО), признаются полученными надлежащим 

образом и имеют силу оригиналов. Заключение дополнительных соглашений для использования ЭДО не 

требуется, факт направления и принятия документов через ЭДО подтверждает согласие Сторон на такой способ 

взаимодействия. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

12.1. Договор вступает в силу с момента Акцепта настоящего Договора в порядке, установленном п. 2.3. 

Договора, и действует в течение срока оказания услуг в части обязательств по оказанию услуг. Стороны отдельно 

оговаривают, что в случае, если произошла передача Оборудования Заказчиком Исполнителю, но Заказчик не 

оплатил выставленный Исполнителем Счет, Акцепт настоящего Договора действует не в полном объеме, а 

только в части, установленной п. 11.8., п. 11.9.1., п. 11.9.3. и п. 11.9.4. настоящего Договора.  

12.2. Изменения или дополнения к настоящему Договору и Приложениям к нему составляются в 

двустороннем письменном виде путем подписания Сторонами Дополнительного соглашения, кроме случаев, 

отдельно указанных в настоящем Договоре или приложениях к нему. 
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12.3. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в течение 30 (тридцати) дней с даты 

поступления уведомления о расторжении от одной из сторон. В таком случае наступают последствия, 

предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации. 

12.4. Заказчик не вправе передавать свои права и обязательства по Договору путем заключения договора 

уступки прав требования или иным способом третьей стороне без письменного согласия Исполнителя. 

12.5. Счета и иные Приложения к Договору являются его неотъемлемыми частями. 

12.6. Уведомления Сторон считаются надлежаще направленными Сторонами только по юридическим и 

почтовым адресам и адресам электронной почты Сторон, указанным в настоящем Договоре и соответствующем 

Счете. 

12.7. Заказчик подтверждает, что настоящий Договор и Приложения к нему не являются частью исполнения 

государственного контракта или государственного оборонного заказа. 

12.8. Список Приложений: 

12.8.1. Приложение № 1.1. Образец Счета на РО 

12.8.2. Приложение № 1.2. Образец Счета на ТО 

12.8.3. Приложение № 2. Образец Письма о возврате денежных средств 

12.8.4. Приложение № 3. Налоговая оговорка 

 

 

13. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

 

Наименование: ООО «ИК «555» 

ИНН/КПП: 7805636200/781301001 

Р/с: 40702810203000005952 

Банк: Ф-Л «СЕВЕРНАЯ СТОЛИЦА» АО «РАЙФФАЙЗЕНБАНК» 

К/с: 30101810100000000723 

БИК: 044030723 

Юридический адрес:  197046, Санкт-Петербург город, Петроградская набережная, дом № 

22, литер А, часть помещения 34-Н, офис 9/1 

Почтовый адрес: 198096, Санкт-Петербург, ул. Кронштадтская д.11 лит. А, офис 302 

e-mail, сайт: mail@ik555.ru; ik555.ru 

Телефон/факс: 7 (812) 458 43 21 
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Приложение №1.1. 

к Договору публичной оферты № 07-015 

 
ОБРАЗЕЦ СЧЕТА НА РО 

 

Заказчик обязан указать номер и дату настоящего Счета на оплату в графе «Назначение платежа», а также уведомить о факте 

оплаты Исполнителя. Отсутствие номера и даты Счета на оплату в Платежном поручении может привести к увеличению 

срока обработки платежа. 

 
 Ф-Л "СЕВЕРНАЯ СТОЛИЦА" АО "РАЙФФАЙЗЕНБАНК" Г. САНКТ-

ПЕТЕРБУРГ 

БИК 044030723 

 Сч. № 30101810100000000723 
 Банк получателя 

 ИНН 7805636200 КПП 781301001 Сч. № 40702810203000005952 

 Общество с ограниченной ответственностью "Инженерная 
компания "555"  

 Получатель 

                                 
 
Счет на оплату № __________ от __ ____________2026 г.  

  

                                 

 

Исполнитель: 

Общество с ограниченной ответственностью "Инженерная компания "555",  ИНН 7805636200,  
КПП 781301001,  197046, город Санкт-Петербург, Петроградская набережная, дом № 22, литер А, 
часть помещения 34-Н, офис 9/1,  тел.: +7 (812) 458 43 21 

                                 

 
Заказчик: 
 

 

 Основание:  

                                 
       

 № Услуга Кол-во Ед. Цена  Сумма 

 1       

       

     Итого:  

В том числе НДС:  

Всего к оплате:  

       

 Всего наименований __, на сумму ____________. 
 ________________________________________________  

 Ваш менеджер:  
   

 

СРОК ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ  
Ремонт оборудования, указанного в настоящем Счете, осуществляется в течение 25 рабочих дней с даты поступления 

денежных средств на расчетный счет Исполнителя, при условии, что Оборудование уже находится в распоряжении 

Исполнителя. Если оборудование подвергалось неквалифицированному вмешательству (в том числе, если была изменена его 

штатная комплектация) то, по усмотрению Исполнителя, срок ремонта может быть продлен в два раза. При необходимости 

закупки дополнительных комплектующих, отсутствующих на складе Исполнителя срок ремонта может быть продлен по 

согласованию с Заказчиком. В срок выполнения Работ не входит время, необходимое для доставки Оборудования Заказчику. 

 

СРОК ГАРАНТИИ НА ВЫПОЛНЯЕМЫЕ РАБОТЫ 

Срок гарантии на работы по ремонту оборудования, указанного в настоящем Счете, составляет 

12 Месяцев с даты подписания УПД. 

 

УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 

100% предоплата 

 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

Оплата настоящего Счёта означает безусловное согласие Заказчика с условиями, указанными в нём. 

Настоящий Счёт действителен в части оплаты в течение 5 рабочих дней с момента его выставления Исполнителем. 

 
Генеральный директор ______________ /____________/ 

 
Главный бухгалтер ______________ /____________/ 
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Приложение №1.2. 

к Договору публичной оферты № 07-015 

 

ОБРАЗЕЦ СЧЕТА НА ТО 

 

Заказчик обязан указать номер и дату настоящего Счета на оплату в графе «Назначение платежа», а также уведомить о 

факте оплаты Исполнителя. Отсутствие номера и даты Счета на оплату в Платежном поручении может привести к 

увеличению срока обработки платежа. 

             
 Ф-Л "СЕВЕРНАЯ СТОЛИЦА" АО "РАЙФФАЙЗЕНБАНК" Г. САНКТ-

ПЕТЕРБУРГ 

БИК 044030723 

 Сч. № 30101810100000000723 
 Банк получателя 

 ИНН 7805636200 КПП 781301001 Сч. № 40702810203000005952 

 Общество с ограниченной ответственностью "Инженерная 
компания "555"  

 Получатель 

                                 
 
Счет на оплату № __________ от __ ____________2024 г.  

  

                                 

 

Исполнитель: 

Общество с ограниченной ответственностью "Инженерная компания "555",  ИНН 7805636200,  
КПП 781301001,  197046, город Санкт-Петербург, Петроградская набережная, дом № 22, литер А, 
часть помещения 34-Н, офис 9/1,  тел.: +7 (812) 458 43 21 

                                 

 
Заказчик: 
 

 

 Основание:  

                                 
       

 № Услуга Кол-во Ед. Цена  Сумма 

 1       

       

     Итого:  

В том числе НДС:  

Всего к оплате:  

       

 Всего наименований __, на сумму ____________. 
 ________________________________________________  

 Ваш менеджер:  

 
1. СРОК ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ: 

 

2. МЕСТО ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ: 

 

3. СРОК ГАРАНТИИ НА ВЫПОЛНЯЕМЫЕ РАБОТЫ 

Срок гарантии на работы по техническому обслуживанию оборудования, указанного в настоящем Счете, 

составляет 

6 Месяцев с даты подписания УПД. 

 

4. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 

100% предоплата 

 

5. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

Оплата настоящего Счёта означает безусловное согласие Заказчика с условиями, указанными в нём. 

Настоящий Счёт действителен в части оплаты в течение 5 рабочих дней с момента его выставления 

Исполнителем. 

 

Генеральный директор ______________ /____________/ 

 

Главный бухгалтер ______________ /____________/ 
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Приложение №2 

к Договору публичной оферты № 07-015 

 

ОБРАЗЕЦ ПИСЬМА О ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

 

НА БЛАНКЕ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

Исх. №_______ 

От___________ 

 

ООО «ИК «555» 

Генеральному директору 

Дмитриеву Д.В. 

 

 

   ООО «_________________» просит вернуть денежные средства в размере _____________ рублей 

(________)по счету № ____  от __.__  г., оплаченные по платежному поручению №___ от __.__  г. в 

связи с невозможностью ремонта.  

 

Реквизиты ООО «_________________»: 

ИНН/КПП ___________________ 

р/сч _________________________ 

Банк ________________________ 

кор/сч _______________________ 

БИК _________________________ 

Юр. адрес ____________________ 

Факт. адрес __________________ 

 

 

Генеральный директор _______________ Подпись ______________ 

 

Главный бухгалтер ______________          Подпись ______________ 

 

М.П. 
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Приложение №3 

к Договору публичной оферты №07-015 
 

 

Налоговая оговорка 

 

1. Стороны заверяют друг друга о том, что: 

 

•  Стороны ведут налоговый учет и составляют налоговую отчетность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации о налогах и сборах, своевременно и в полном объеме представляют налоговую отчетность 

в налоговые органы; 

•    Стороны не допускают искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов) и 

объектах налогообложения в первичных документах, бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и 

налоговой отчетности, а также не отражают в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой 

отчетности факты хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно не связаны с 

получением налоговой выгоды; 

•    Основной целью заключения и исполнения настоящего Договора не являются неуплата (неполная уплата) и 

(или) зачет (возврат) суммы налога. 

 

2. Уведомление и взаимодействие с Исполнителем 

 

2.1. В случае получения Заказчиком требований, уведомлений, актов, решений либо иных документов налоговых 

органов, связанных с доначислением налогов, отказом в применении налоговых вычетов по НДС, начислением 

пеней или штрафов, которые Заказчик связывает с исполнением настоящего Договора, Заказчик обязан 

незамедлительно, но в любом случае не позднее 5 (пяти) рабочих дней, письменно уведомить об этом 

Исполнителя с приложением копий соответствующих документов. 

2.2. Неуведомление либо несвоевременное уведомление Исполнителя лишает Заказчика права ссылаться на такие 

требования как на основание для предъявления каких-либо требований к Исполнителю. 

 

3. Содействие Исполнителя 

 

3.1. Исполнитель в разумных пределах оказывает Заказчику содействие в защите его прав и законных интересов 

во взаимоотношениях с налоговыми органами, включая: 

предоставление документов, относящихся к оказанным услугам; 

письменные пояснения; 

разъяснение фактических обстоятельств исполнения Договора. 

3.2. Указанное содействие не является признанием Исполнителем своей вины, нарушений налогового 

законодательства либо согласия с позицией налоговых органов. 

 

4. Обязанность Заказчика по защите своих прав 

 

4.1. Заказчик обязуется самостоятельно и добросовестно предпринять все разумные и допустимые законом меры 

для защиты своих прав и минимизации возможных убытков, включая использование предусмотренных 

налоговым и процессуальным законодательством способов обжалования актов и решений налоговых органов. 

4.2 Заказчик обязуется осуществлять защиту своих прав во взаимоотношениях с налоговыми органами 

добросовестно и разумно, с учетом правовой позиции, документов и пояснений, предоставленных Исполнителем. 

В случае если Заказчик намерен отступить от предложенной Исполнителем правовой позиции либо отказаться от 

дальнейшего обжалования, он обязан письменно уведомить Исполнителя. Убытки, возникшие в результате 

такого отступления либо отказа, компенсации Исполнителем не подлежат. 

 

5. Условия возникновения ответственности Исполнителя 

 

5.1. Заказчик вправе обратиться к Исполнителю с требованием о возмещении убытков исключительно при 

одновременном наличии следующих условий: 

 

a) наличие вступившего в законную силу судебного акта, которым: 

 

•    подтверждены доначисления налогов, отказ в вычетах НДС либо иные налоговые последствия для Заказчика; 

•    прямо установлено, что такие последствия вызваны непосредственно и исключительно неправомерными 

действиями (бездействием) Исполнителя при исполнении настоящего Договора; 

 

б) подтверждение факта реального несения Заказчиком убытков (уплата доначисленных сумм); 
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в) отсутствие в судебном акте выводов о нарушениях со стороны Заказчика, включая, но не ограничиваясь, 

выводами о формальном документообороте, отсутствии должной осмотрительности, деловой цели либо иных 

обстоятельствах, предусмотренных ст. 54.1 НК РФ. 

5.2. Пени, начисленные в период рассмотрения споров с налоговыми органами, подлежат компенсации 

Исполнителем исключительно в той части, в которой будет установлено, что их начисление явилось прямым 

следствием неправомерных действий Исполнителя, а не результатом процессуальных решений или тактики 

защиты, избранной Заказчиком. 

 

6. Пределы и характер возмещения 

6.1. Размер подлежащих возмещению убытков не может превышать стоимость соответствующих услуг 

Исполнителя по настоящему Договору без учета суммы НДС, в отношении которых налоговым органом были 

предъявлены требования. 

6.2. Возмещение осуществляется исключительно в форме компенсации реального ущерба и не является штрафом, 

неустойкой либо мерой ответственности санкционного характера. 

 

7. Заключительные положения 

7.1. Положения настоящей налоговой оговорки являются автономными и сохраняют силу независимо от 

изменения или расторжения Договора. 

7.2. Споры, связанные с применением настоящей налоговой оговорки, разрешаются в порядке, установленном 

Договором. 

 


